TOPTHEMA

Der Weg ins Unbekannte:
neue Materialien

Kommunikation, Wissensvermittlung und Erfahrungen
stehen an erster Stelle, wenn es um neue (Verpa-
ckungs-) Materialien geht. Von unterschiedlichen
Aufgabenbereichen bis hin zum Markenimage wird
die Packungsgestaltung heute von der Materialwahl
beeinflusst. Geht man neue Wege werden alte (be-
wahrte) Pfade verlassen. Das ist eine groBe Heraus-
forderung fir Gestalter und alle diejenigen, die an der

Marktreife von Produkten und Verpackungen arbeiten.

Doch wann macht sich jemand auf den Weg, einen
solchen risikoreichen Weg zu beschreiten ?

Die Endlichkeit mancher Ressourcen wird immer deut-
licher. Es ist nichts, was wir nicht schon seit langem
wissen. Gleichzeitig sind wir gefangen in einem Netz
von staatlichen Gesetzen und Verordnungen, Befiirch-
tungen und Angsten. Gelegentlich greift eine Krisen-
stimmung um sich.

Neue Materialien finden und einsetzen

Wirklich neue Verpackungs-Wege zu beschreiten,

das bedeutet einen langen Atem und Mut zu Riick-
schlagen ebenso wie der Wille zur Weiterentwicklung
und das Markt-tauglich machen - zunéchst fir die
eigenen Produkte. Dazu brauchen Unternehmen
Begleiter, seien es Hochschulen oder Berater, die sich
mit dem Thema Material beschéaftigen und sich aus-
kennen, worauf es ankommt.

Viel einfacher ist es, bereits Markt-erprobte und be-
kannte Verpackungsmaterialien fiir das eigene Produkt
umzuwidmen und so einen neuen, interessanten
Marktauftritt zu generieren.

Eine Umfrage unter Materialberatern zeigt Unterschie-
de und interessante Aspekte auf.

Es gibt verschiedene Wege, sich dem Thema zu
nahern. we

Technologie versus Verbraucher?

Versuch einer Annéherung

von Carolina E. Schweig

Autos, die auf Knopfdruck die Farbe wechseln; Brillengléser, die nie

beschlagen; Hausfassaden und Biirgersteige, die die Umgebungsluft von
schadlichen Partikeln wie Feinstaub reinigen ... Die Welt verandert sich
zusehends und macht auch vor der Verpackung nicht halt. Doch: welches
Material ist geeignet, die Verpackung meines Produktes zu bilden?

Wo finde ich mein Material und wie wird daraus eine Verpackung ?

ach Angabéri des Bundesministe-
riums fiir Wirtschaft basieren etwa
70 Prozent allet neuen Produkte
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bereits heute auf neuen Materialien. Musste
man frither Materialien mit einer besonde-
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ren Funktionalitit fiir eine Problemstellung
erst langwierig und mit hohem finanziellen
Aufwand neu entwickeln, stehen uns heute,
in gut sortierten Materialbibliotheken, auf
Messen oder in elektronischen Datenban-

ken eine breite Vielfalt an Werkstoffen zur
Verfiigung und teilweise auch die passen-
den Verfahren fiir deren Fertigung oder
Weiterverarbeitung.

creativ verpacken 5/2011



TOPIC

Diese Verinderung hat weitreichende
Konsequenzen fiir das traditionell tech-
nologieorientierte und lineare Innovati-
onsverstindnis unserer Zeit. Denn, was in
vielen Innovationsprozessen heute fehlt, ist
nicht die technologische Neuerung, also die
Entwicklung einer bestimmten funktionalen
Qualitat, sondern der erfolgreiche Transfer
einer technologischen Lésung in ein markt-
fahiges Produkt oder in eine Verpackung
oder auch das Ubertragen dieser Techno-
logie auf andere Disziplinen. Das heiRt, wir
missen unsere Methoden unsere Kompe-
tenzen, aber auch unsere Sichtweisen ( =
Paradigmen) tiberpriifen.

Exakte Definition von Eigenschaften

Nach einer Studie des Instituts fiir ange-
wandte Innovationsforschung, Bochum, liegt
die Schwiche bei vielen Innovationsprojek-
ten in einer starken Technologieorientierung
statt in der Fokussierung auf den Markt, das
Markenerscheinungsbild und den Kunden
mit seinen Erwartungen. Ausgangspunkt
einer Materialentwicklung muss daher im-
mer das Kundenbediirfnis oder die Marken-
Wahrnehmung sein. Bediirfnisse wie auch
Marke lassen sich in Eigenschaften segmen-
tieren. Diese Liste an Eigenschaften dient
als Sieb, um infrage kommende Materialien
herauszufiltern.

Zu den am hiufigsten genannten Eigen-
schaften eines Materials zihlen heute wohl
»6kologisch« oder »nachhaltige. Doch was
heift das ? Steht die Marke eher fiir die Wie-
derverwendung von Rohstoffen ? Ist das fiir
diese Produktkategorie iiberhaupt zulissig?
Erwarten die Verbraucher von der Mar-
ke den Einsatz nachwachsender Rohstoffe,
oder dringt sich die Regionalitit bei der
Analyse der Marken-DNA auf?

Wie wichtig die exakte Definition der
Eigenschaften bis ins Detail ist, zeigt sich
hier sehr eindrucksvoll: Denn wie erklirt
ein Unternehmen, das ¢kologisch angebau-
te Feldfriichte vertreibt, seinen Kunden den
Einsatz einer Verpackungsfolie aus »nah-
rungskonkurrierendem Mais«? Vielleicht
entsprache das Raster »biologisch abbau-
bar« oder »Ressourceneinsatz« eher Markt-
vorstellungen und Markenprofil.

Cradle to Cradle als méglicher Ansatz

Eine, zum klassischen Technologieverstind-
nis kontrire Herangehensweise an Material
hat die C2C-Bewegung (Cradle to Cradle)
entwickelt. Cradle to Cradle bietet vorder-
griindig zunichst eine Losung fiir Ressour-
censchonung bei der Materialentwicklung
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Materialbibliotheken bieten Einblick in unterschiedlichste Materialien und
Anwendungsmdglichkeiten.

und -bestimmung. Im Gegensatz zu den tra-
ditionellen Material-Entwicklungsleitlinien,
bei denen beispielsweise der Umwelteinfluss
(6kologischer FuRabdruck) von Herstellung
und Verarbeitung so weit wie moglich redu-
ziert wird. »Null-Emission« hat das Ziel, im

, , Die Schwéche bei vielen
Innovationsprojekten liegt
in einer starken Technologieorientierung
anstatt in der Fokussierung auf den
Markt, das Markenerscheinungsbild und
den Kunden mit seinen Erwartungen.

(nach einer Studie des Instituts fiir angewandte
Innovationsforschung, Bochum)

C2C-Ansatz durch eine entsprechende vor-
ausschauende Entwicklung, Materialien zu
schaffen, die durch ihre massenhafte Ver-
wendung der Umwelt und den Menschen
»gut tun«. Auch hier werden Materialien
von ihren Rohstoffen und Bestandteilen
her betrachtet. Das Identifizieren geeigne-
ter Materialien ist ein wesentlicher Schritt
in der C2C-Entwicklung, bei der es um das
Beschiftigen mit allen Inhaltsstoffen eines
moglichen Materialansatzes geht, der be-

wertet und anschlieRend auf Einsetzbarkeit
gefiltert wird.

Im Unterschied zur herkémmlichen Denk-
weise diirfen Rohstoffentwicklung, Prozesse
und Verfahren bei einer Materialentwicklung
nach C2C eventuell teurer sein. SchlieRlich
hat das Material eine lange Lebenszeit mit
vielen Kreisdurchliufen vor sich.

Welcher Richtung man sich bei der
Herangehensweise an neue Materialien
auch verschreibt, eines ist sicher, die Zei-
ten der einsamen Tiiftler im verschlosse-
nen Labor sind vorbei. Heute zihlen eine
frithzeitige Vernetzung unterschiedlicher
technologischer und kreativer Bereiche,
Transfer-Know-how und die Ausrichtung
auf die Kundenmirkte. Somit wird effektive
und innovative Materialentwicklung auch
eine Herausforderung fir neue Organisa-
tionsstrukturen und Prozesse. o
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